
附件 8

渝水区 2022 年医疗服务与保障能力提升补助资金绩

效评价报告

一、基本情况

（一）项目总体情况

2022 年中央下拨我区医疗服务和保障能力提升补助资金 83

万元。根据该项目资金绩效目标管理要求，我们制定了如下

工作目标：

1.提升信息化水平、加强网络、信息安全、基础设施等

方面建设，进一步夯实技术基础，提高数据采集质量和速度，

切实保障医保信息系统高效、安全运行；

2.加强打击欺诈骗保工作力度，切实保障医保基金合理

有效使用；

3.提升医保经办服务水平，有效提升综合监管、宣传引

导、经办服务、人才队伍建设等医疗保障管理与服务工作。

（二）项目绩效目标

1．年度总体目标

（1）建立人人享有基本医疗保障目标。

（2）提升医保经办服务。

（3）推进医保支付方式改革。

（4）加大医保监管力度。

2．具体绩效指标



见附件 3

二、绩效评价工作开展情况

（一）评价目的、对象和范围

通过对 2020-2022 年度医疗服务和保障能力提升补助资

金进行绩效评价，反映我区在医疗服务和保障能力方面工作

成绩和存在的问题，提出进一步改进工作的措施，不断提高

医保经办和服务水平，推进医保事业高质量发展。

（二）评价方法和评价等次

本次评价采取自评方式，通过对评价指标逐项计分，得

出综合评价等次。

（三）指标体系设置

指标体系设置科学合理，层次分明，评价指标既有定性

指标、也有定量指标，评价指标按项目决策、过程管理、项

目产出、项目效益四个方面设置一级指标，其下分别设置二

级、三级指标， 能全面准确反映资金运行效果。

（四）评价工作过程

评价工作采用统分结合，自下而上，初评复核等方式，

先将三级指标分配到各股室进行自评，再全局汇总形成评价

报告，之后各股室在评价报告基础上对指标进行复核调整，

形成最终报告。

三、绩效评价结论

（一）评价得分

经自评，该项目得分 100 分。



（二）评价结论

经自评，该项目取得了预期效果，全面完成了年初设定

的各项目标任务，运行指标均处于较高水平。

四、绩效评价指标分析

（一）项目决策

1．决策依据

政策制定符合《中共中央国务院关于深化医疗保障制度

改革的意见》、《“十四五”全民医疗保障规划》和国家医保

政策要求。

2．决策过程

决策程序规范，资金分配按规定履行报批程序，审批文

件和手续齐全。

3. 绩效目标

绩效目标设置科学，符合改革发展要求，可操作性强。

4．资金分配

及时分配、拨付资金。

（二）过程管理

1．资金管理

项目预算执行率 100%，资金使用符合财经法规和有关专

项资金管理办法，有完整的审批程序和手续，未发生截留、

挤占、挪用、虚列支出等情况，制定资金管理办法。

2. 组织管理

建立健全管理制度，资金规范运作、手续齐全。实现全



面绩效管理，绩效指标细化明确，绩效运行监控有力，评价

报告规范完整，评价结果应用及时。

（三）项目产出

1．数量指标

加大医保政策宣传，通过多种渠道宣传医保政策，召开

医保工作会议 2 次；加大信息公开力度，主动公开所有“主

动公开”文件，回应群众申请，在官方网站或微信公众号发

布政策文件和解读 41 篇，报送 1 条工作信息被《地方医保

工作快讯》采用、一条被省医保局“医保进行时”栏目采用；

医保规范性文件和政策措施的合法性审查、公平竞争审查达

100%；医保信息系统验收合格率 100%，医保信息系统正常运

行率 100%，医保信息系统重大安全事件响应时间≤60 分钟，

医保信息系统运行维护响应时间≤30 分钟；定点医药机构监

督检查覆盖率 100%；推行按病种分值付费、按床日付费等复

合付费模式支付方式改革。

2．质量指标

加大医保执法队伍建设，医保法治建设能力显著增强；

建立医保智能监管系统，基金预警和风险防控能力提高；梳

理落实国家待遇保障清单，医保标准化水平明显提高；推进

医保公共服务标准化规范化，按照省医保《办事指南》和《服

务事项清单》的要求，落实“六统一”和“四最”要求 ，

进行事项清理和流程再造，简少申报材料，简化经办流程，

缩短办理时限，大力推行一次告知、一表受理、一次办好。



与大病保险公司合作，在市内二级以上定点医疗机构设置医

保服务窗口，建立全程监管模式，医保综合监管能力提升。

跨省异地就医直接结算更加便捷，报告期居民医保跨省异地

就医直接结算人数占跨省异地就医人数的比重变化情况；开

展医保新闻宣传、政府信息工作和政策研究培训 4 次，印制

医保宣传资料 5 万份；建立完善的医疗服务价格动态调整机

制，常态化实施医药价格和招采信用评价制度，定期开展调

价评估，评估结论用于指导医疗服务价格动态调整，落实医

疗服务价格政策，强化医疗服务价格管理，落实药品价格政

策，做好药品价格监测和常态化监管，医药招标采购政策落

实和执行情况，按要求实施国际组织药品、医用耗材集采工

作，完成当年度协议采购量。

（四）项目效益

1．社会效益

通过项目实施，有力推进了我区医疗服务和保障能力提升，

参保群众办理医保事务更加便捷高效，群众满意度显著提高。

2．可持续性

项目实施效果明显，投入产出比高，可持续推进。

3．服务对象满意度

经调查，服务对象对医保政策知晓率高，对医保经办服

务满意度达 95%。

五、存在问题

无



六、有关建议

无

渝水区医疗保障局

2023 年 1 月 31 日


